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1. Bevezetés

Az Intern Kft. (3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6.), mint adatkezel$, magara nézve kételezének ismeri
el jelen jogi kozlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos
minden adatkezelés megfelel a jelen szabdlyzatban és hatdlyos jogszabalyokban meghatédrozott
elvarasoknak.

Az Intern Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek
folyamatosan elérhet6ek a hegesztohaz.hu/adatvedelem cimen, illetve az Intern Kft.

honlapjan ezen dokumentum (pdf) formajaban.
Az Intern Kft. fenntartja magdnak a jogot jelen tdjékoztatdé barmikori megvaltoztatasara. Jelen

tajékoztatd valtozasa esetén az Intern Kft. a jelen tdjékoztatét a fent hivatkozott cimen kozzéteszi a
valtozads id6pontjanak megjelolésével.

Amennyiben kérdése lenne jelen kozleményilinkhoz kapcsoléddan, kérjik, irja meg nekiink, és
kollégdnk megvalaszolja kérdését.

Az Intern Kft. elkotelezett Ugyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja Ugyfelei informacids dnrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. Az Intern Kft. a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Jelen tdjékoztatas hatdlyba lépésének ideje: 2018. aprilis 26.

Az Intern Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat:


http://hegesztohaz.hu/adatvedelem
mailto:webshop@hegesztohaz.hu

2. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és
idétartama

Az Intern Kft. tevékenységének adatkezelései elsGsorban 6nkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, taroldsat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelezévé, melyrél jelen tajékoztatdban kilon értesitjik kozonséglinket.

Felhivjuk az Intern Kft. részére adatkozISk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat
adjdk meg, az adatkozI6 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

Az Intern Kft. adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiilondsen az aldbbiakkal:

* 2011. évi CXII. torvény — az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol
(Infotv.);

* 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrdl (Ptk.);
* 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.);
e 1998. évi XIX. torvény — a blintetGeljarasrol (Be.);

* 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

¢ 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

* 2003. évi C. térvény — az elektronikus hirkozlésrdl (Eht.);

* 2005. évi CXXXIl. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi
tevékenység szabdlyairdl (SzVMLt.);

* 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes
korlatairdl (Grt.),

* 2012. évi CLIX. torvény — a postai szolgdltatasokrdl (Postatv.)



3. Webshop adatkezelések

3.1. Vasarloi adatok

Az adatkezelés célja: az Intern Kft. digitalis Gzletében torténé vasarlas, megrendelés, szamla kidllitasa,
a vasarlok nyilvantartdsa, egymastdl valé megkiilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a vasarlds
és fizetés dokumentaldsa, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarléi kapcsolattartds, a vasarléi
szokasok elemzése, célzottabb kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: vasarlas esetén a szerzGdéskotés és az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, a
Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdszam, datum, idépont, név, cim, telefonszam, e-mail cim,
a vasarolt/megrendelt/félretett termékek megnevezése, mennyisége, vételara.

Az adatkezelés idGtartama:

* atermékek félre tétele, megrendelése esetén a vasarld neve, telefonszama az értesitéséig,
a termék megvasarlasaig, a tovabbi adatok tekintetében pedig a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdésének megfelelGen nyolc év.

Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | online tarhely biztositasa

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | webdruhaz technikai feltételeinek
biztositasa

Intern Kft. 3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6. | adatrogzités, hirlevél kiildése, megrendel§
értesitése, Ugyfélszolgadlatos és recepcids
munkakorok ellatdsa

3.2. Mindségi kifogasok kezelése

Az adatkezelés célja: az Intern Kft. altal nyujtott szolgdltatasokkal kapcsolatosan felmerilé mindségi
kifogasok kezelése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzdjarulasa, és az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, a fogyaszté neve, cime, a fogyasztasi cikk
megnevezése, vételdra, a vasarlas és a hiba bejelentésnek id6pontja, a hiba leirdsa, a fogyaszté altal
érvényesiteni kivant igény és a kifogas rendezésének maddja.



Az adatkezelés id6tartama:
* visszarubizonylatok a jelen tajékoztatd 2.1. pontja szerint,

* a panaszrél felvett jegyz6konyvek és az irasbeli panaszokra adott vdlaszok masolati
példanyai tekintetében az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 6t év,

* avasarlok konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyai tekintetében két év.

3.3. Javitasra atvétel

Az adatkezelés célja: az Intern Kft. altal forgalmazott hegeszt6gépek, egyéb termékek javitdsa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészdm, a fogyasztd neve, cime, telefonszama, e-mail cime,
datum, alairas.

Az adatkezelés id6tartama:
* abizonylatok a jelen tajékoztatd 2.1. pontja szerint,

* a panaszrol felvett jegyz6konyvek és az irdsbeli panaszokra adott valaszok masolati példanyai
tekintetében az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 6t év,

* avasarlok konyvébe tett bejegyzések masodpéldanyai tekintetében két év.

Adattovabbitas:
* minden szlikséges adat érintett javitast végzd cég irdnyaban (szamlazashoz szlikséges adatok)
* minden sziikséges adat a szallitast végzd cég felé.

Az adattovabbitas jogalapja: az Infotv. 6. § (6) bekezdése, illetve az érintett nkéntes hozzajarulasa.



4. hegesztohaz.hu

4.1. A hegesztohaz.hu szerver naplozasa

A hegesztohaz.hu weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan napldézza a felhaszndld
tevékenységét.

Az adatkezelés célja: a honlap latogatdsa soran a szolgdltatd, a szolgdltatdsok mikodésének
ellenérzése, a személyre szabott kiszolgdlas és a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a
latogatdi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3) bekezdése.
A kezelt személyes adatok tipusa: IP cim, azonositdészam, ddtum, id6pont, a meglatogatott oldal cime.

Az adatkezelés idGtartama:

* két hét.
Adatfeldolgozdk:
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 online tarhely biztositasa
Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 webdruhdz technikai feltételeinek
biztositasa

Az Intern Kft. a napldallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas informdaciéval nem kapcsolja
0ssze, a felhasznalé személyének azonositasdra nem torekszik.

A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok o6nmagukban az érintett
azonositdsdara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztraci6 soran megadott) adatokkal
Osszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a felhaszndléra vonatkozd kovetkeztetéseket
lehessen levonni.

Kiilsé szolgdltatok naplozdssal kapcsolatos adatkezelése:

A portal html kédja az Intern Kft.-t6l flggetlen, kiilsé szerverrGl érkezé és kiils6 szerverre mutatd
hivatkozasokat tartalmaz. A kiilsé szolgaltatd szervere kozvetlenil a felhaszndld szamitogépével Aall
kapcsolatban. Felhivjuk latogatéink figyelmét, hogy e hivatkozdsok szolgaltatdi az & szerverikre
torténd kozvetlen kapcsolédds, a felhasznald bongészGjével vald kozvetlen kommunikacid miatt
felhaszndléi adatokat (pl. IP cim, bodngész6, operacids rendszer adatai, egérmutaté mozgasa,
meglatogatott oldal cime és a latogatas id6pontja) képesek gydjteni.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépd felhasznaldk szamitogépei, mobil eszkozei
egyértelm(ien azonosithaték. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az adott
szamitogépet haszndld latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok
onmagukban az érintett azonositdsara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran
megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségilikkel a felhasznaldra vonatkozd
kovetkeztetéseket lehessen levonni.

A felhaszndld szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiilsé szolgaltatd szervere szolgalja
ki.


http://www.hegesztohaz.hu

A webauditdlasi célu és a honlaplatogatéi adatok webszerver dltali rogzitésével megvaldsitott
adatkezelések az interneten elterjedt adatkezelések, igy azokat az internet hasznalataval, weblapok
|atogatdsaval elfogadja a felhasznalé.

Az adatok kiils6 szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az alabb felsorolt adatkezel6k tudnak részletes
felvilagositast nyujtani.

A hegesztohaz.hu weboldal |atogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és
auditalasat kilsé szolgdltatoként a Google Analytics szervere segiti. A mérési adatok kezelésérél az
adatkezeld a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad részletes felvilagositast.

A honlap kdédjaba a felhasznaldk kdvetése és személyre szabott ajanlasok megjelenitése érdekében az
aldbbi szolgdltatd kddja keriilt bedgyazdsra: google.com

4.2. A hegesztohaz.hu honlap Cookie kezelése

A szolgdltatd a testreszabott kiszolgdlas érdekében a felhaszndald szamitdgépén kis adatcsomagot, un.
sutit (session alapu cookie) helyez el és a kés6bbi latogatds sordn olvas vissza. Ha a bongészé
visszakiild egy kordbban elmentett sitit, a siitit kezel6 szolgdltaténak lehetdsége van Gsszekapcsolni a
felhasznald aktualis latogatasat a kordbbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositdsa, egymdstdl valé megkiilonboztetése, a felhasznaldk
aktualis munkamenetének azonositdsa, az annak sordn megadott adatok tdroldsa, az adatvesztés
megakadalyozdsa, a felhaszndldk azonositdsa, nyomon kdvetése, a honlaplatogatas soran rogzitett
adatok felhaszndalasaval személyre szabott ajanlatok megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdszam, datum, idépont, valamint az el6z6leg meglatogatott
oldal.

Az adatkezelés idGtartama:

* munkamenet vége (SECURETOKEN, hunter_track_data, wtsid_654933658221956 ,
HUwbdcsession),

* egy perc (_dc_gtm_UA-39773399-2), 30 percben (ABTastySession,
etargetTimedXhu2000005837),

* tizendt nap (_pushupCookiesEnabled) két hénapban (HU visit),
* hat hdnap (wt_cookiecontrol, wt3_eid),

* egyév (et_uk),

* 390 nap (ABTasty),

1800 nap (wteid_654933658221956).

Adatfeldolgozdk:


http://www.hegesztohaz.hu

Név Székhely Adatfeldolgozé feladat

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | online tarhely biztositasa

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | Webdruhdz technikai feltételeinek
biztositasa

A munkamenet lezarultaig érvényes siiti csak a bongész6 bezarasaig marad a szamitogépen.

A pontos érvényességi idével rendelkezd (allandd) siitik torlésikig, de legkésébb érvényességi idejiik
lejaratdig tarolddnak a szamitégépen.

A Google, mint kiils6 szolgaltatd szintén sitit kezelhet céljai megvaldsitasa érdekében.

A Google suti kezelésérél a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen kaphaté tajékoztatas az
adatkezel6tél.

Egyes szolgdltaté partnerek remarketing, harmadik fél altal izemeltetett oldalon személyre szabott
rekldamok megjelenitése, a felhaszndlék azonositdsa, nyomon kovetése céljabdél a felhasznald
szamitogépén kis adatcsomagot, un. sitit (cookie) helyeznek el és a késébbi internethasznalat soran
olvasnak vissza. Ha a bongész6 visszakiild egy kordbban elmentett sitit, a sitit kezel§ szolgaltaténak
lehet6sége van Osszekapcsolni a felhasznalé aktudlis latogatasat a kordbbiakkal, azon weboldalak
tekintetében, amelyeknél a kiilsé szolgaltatd cookie-jat haszndljak.

A sitit a felhasznald képes torélni sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongész6jében a sitik
alkalmazasat. A siutik kezelésére altaldban a bongész6k Eszkozok/Beadllitdésok menljében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni bedllitisok meni alatt, cookie, suti vagy nyomkovetés
megnevezéssel van lehetGség.

A sutikrél az aldbbi cimen érhet6 el bévebb informacio: http://www.adatvedelmiszakerto.hu/cookie

4.3. Webshop regisztracio

Az adatkezelés célja: az Intern Kft. webshop-jdban torténd vasarlas, szamla kidllitdsa, a vasarlok
nyilvantartdsa, egymastél valé megkilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a vasarlas és fizetés
dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarléi kapcsolattartds, a vasarldi szokdsok
elemzése, célzottabb kiszolgalds, direkt marketing tartalmu megkeresések, tdjékoztatds az aktualis
informaciokrdl, ajanlatokrél.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, az Eker. tv. 13/A. §-a, a Szamv. tv. 169. §

(2) bekezdése és a Grt. 6. § (5) bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: vevG-azonositészam, megszélitas, beosztas, név, egyéb cim, lakcim,
e-mail cim, telefonszam, szilletési ddtum, a bejelentkezéshez sziikséges e-mail cim és jelszd, az egyes
vasdrldsok adatai (datum, idGpont, vasarolt termék, a vasarlas értéke), szallitdsi cim, a direkt
marketing célu megkereséshez adott hozzajarulas.

Az adatkezelés idGtartama:



* a direkt marketing célid hozzdjaruldsok tekintetében a felhaszndld hozzajaruldsanak
visszavonasaig,

¢ aprofiladatok tekintetében az utolsé bejelentkezést6l szamitott négy év,

* avasdrlasok adatai tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan nyolc év.

A direkt marketing Gizenetek tovabbitdsdhoz adott hozzajarulds visszavondsat és a személyes adatok
torlését vagy modositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

* ahegesztohaz.hu honlapon a Sajat fiokba belépve,
* e-mail Utjan a webshop@hegesztohaz.hu cimen, tovabba

* postai Uton az Intern Kft. (3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6.). cimen.

Adatfeldolgozdk:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | online tarhely biztositasa

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | webdruhaz technikai feltételeinek
biztositasa

Intern Kft. 3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6. | adatrogzités, hirlevél kiildése, megrendeld
értesitése, Ugyfélszolgdlatos és recepcids
munkakorok ellatasa

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-141767/2018

4.4. Kosarelhagyas

Az adatkezelés célja: az Intern Kft. webaruhdzaban torténé vdsdrlds soran a kosarban felejtett
termékekre figyelmeztetés, vasarldi kapcsolattartas, a vasarldi szokdsok elemzése, célzottabb
kiszolgalds, direkt marketing tartalmu megkeresések, tajékoztatas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, az Eker. tv. 13/A. §-a és a Grt. 6. § (5)
bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositdszam, datum, idépont, név, e-mail cim, a kosarban hagyott
termékek, azok d4ra, a termékek végosszege, a direktmarketing céli megkereséshez adott
hozzajarulas.

Az adatkezelés idGtartama:

* a direktmarketing céli hozzajarulasok tekintetében a felhasznalé hozzajaruldsanak
visszavonasaig,



A direkt marketing Gizenetek tovabbitdsdhoz adott hozzajarulds visszavondsat és a személyes adatok
torlését vagy mddositasat az aldbbi elérhetéségeken lehet kérni:

* ahegesztohaz.hu honlapon a Sajat fiokba belépve,
* e-mail Utjan a webshop@hegesztohaz.hu cimen, tovabba

* postai Uton a Intern Kft. (3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6.). cimen.

Adatfeldolgozdk:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | online tarhely biztositasa

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | webaruhdz technikai feltételeinek
biztositasa

Intern Kft. 3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6. | adatrogzités, hirlevél kiildése, megrendel6
értesitése, lgyfélszolgalatos és recepcids
munkakorok ellatdsa

4.5. Hirlevél, reklam értesités kiildése

Az Intern Kft. a vasarlok, érdeklédék adatait és felhasznaldi szokasait elemzi annak érdekében, hogy
sajat és Uzletei partnerei reklamjait személyre szabottan kozolje felhasznaldi részére az altaluk
megadott elérhetdségeken, a hegesztohaz.hu weboldalon.

Az Intern Kft. hirlevelére a hegesztohaz.hu weboldalon lehet regisztralni.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazd e-mail hirlevelek kildése az érdekl6d6k
részére, sajat és partner fellleteken személyre szabott marketing lzenetek megjelenitése, a
felhaszndléi viselkedésen (pl. megnyitas, kattintas) alapuld személyre sz616 ajanlatok készitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, az Eker. tv. 13/A. §-a és a Grt. 6. § (5)
bekezdése.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, id6pont, e-mail cim, név, a direktmarketing
céli megkereséshez adott hozzajarulas, valamint a rendszer tarolja a fel- és leiratkozassal, az lizenetek
kiildésével, kézbesitésével és megnyitasaval kapcsolatos analitikai adatokat (pl. az események datuma
és id6pontja, szamitogép IP cime, kézbesithetetlenség oka).

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépd felhaszndlék szamitdgépei, mobil eszkdzei
egyértelm(ien azonosithaték. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az adott
szamitogépet haszndld latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok
onmagukban az érintett azonositdsara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran



megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségilikkel a felhasznaldra vonatkozo
kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Az adatkezelés id6tartama:

* a felhasznaldi meger&sitéssel nem rendelkezé hirlevél-feliratkozasok esetében 21 nap,
egyébként

¢ afelhaszndld hozzajaruldsdnak visszavonasaig, de legfeljebb

* afelhaszndld utolsd adatfrissitésétsl szamitott 24 hdnap.

A direkt marketing lGizenetek tovdbbitasahoz adott hozzdjarulds visszavondsat és a személyes adatok
torlését vagy modositasat az aldbbi elérhetéségeken lehet kérni:

* az www.hegesztohaz.hu honlapon a Sajat fiokba belépve,
* e-mail 4tjan a webshop@hegesztohaz.hu cimen, tovabba

* postai Uton az Intern Kft. (3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6.). cimen.

Adatfeldolgozdk:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 | online tarhely biztositasa

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 |webaruhaz technikai feltételeinek
biztositasa

Intern Kft. 3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6. | adatrogzités, hirlevél kiildése, megrendel6
értesitése, Ugyfélszolgdlatos és recepcios
munkakorok ellatdsa

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-141767/2018

4.6. Postai marketing célu adatmegkeresések

A hegesztohaz.hu webaruhazanak vasarléi adatbazisdban szereplé személyek részére postai Uton a
vasarld beleegyezése utdn idGszakonként marketing tartalmud megkereséseket kiildhet ki.

Az adatkezelés célja: gazdasagi reklamot is tartalmazd postai kiildemények tovabbitdsa a vasarloi
adatbazisban szerepl6k részére lzleti ajanlatainak kiildése.

Az adatkezelés jogalapja: a Grt. 6. § (4) bekezdése.



A kezelt személyes adatok tipusa: vevGszam, megszolitds, név, egyéb cim, lakcim, e-mail cim,
telefonszam, az egyes vasarldasok adatai (datum, id6pont, vasarolt termék, a vasarlas értéke),
szamldzasi cim, szallitdsi cim, valamint a postai Uton torténé direkt marketing céliU megkeresést
megtiltd érintetti nyilatkozatok.

Az adatkezelés id6tartama:

* afelhaszndlé megkeresést tiltd nyilatkozatdig.

A direkt marketing Gizenetek tovabbitdsdhoz adott hozzajarulds visszavondsat és a személyes adatok
torlését vagy mddositasat az aldbbi elérhetéségeken lehet kérni:

* kikuldott kiuldeményekben taldlhaté, a lemondast lehetévé tevd, postai Uton cimzett,
téritésmentesen feladhatd és konyvelt kildeményként, igazolhaté mddon kézbesitett
valaszlevél visszakiildésével,

¢ e-mail Utjan a webshop@hegesztohaz.hu cimen, tovabba

* postai Uton az Intern Kft (3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6.) cimen.

Azok az érintettek neve és cime, akik tiltakoztak a postai Uton torténé direkt marketing célu
megkeresés ellen, az adatkezel§ altal vezetett tilalmi, Robinson-listdra kerlilnek, a tovabbi
megkeresések elkertilése érdekében.

Adatfeldolgozdk:
Név Székhely Adatfeldolgozdi feladat
Intern Kft. 3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6. rendelt termékek leszamlazasa,

csomag Osszekészitése a vevl
szamara, szallitas intézése

5. Kapcsolatfelvétel az Intern Kft.-vel

5.1. Az Intern Kft. iigyféllevelezése

Amennyiben megkeresné Tarsasdgunkat, a jelen tdjékoztatéban megadott, illetve a honlapon
elhelyezett elérhet6ségeken és a hegesztohaz.hu weboldal ,Kapcsolat” meniipontjdban taldlhaté
Grlap igénybevételével Iéphet kapcsolatba az adatkezelvel.

Az Intern Kft. minden, hozza beérkezett e-mailt a kildé nevével, e-mail cimével, a datum, idépont
adatokkal és mas, az lUzenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt az adatkozléstél
szamitott legfeljebb o6t év elteltével torol.



Adatfeldolgozdk:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 online tarhely biztositasa

Kiss Norbert 9721 Gencsapati, Hunyadi utca 456 webaruhdz technikai feltételeinek
biztositasa

5.2. Jelentkezés allashirdetésekre

Az Intern Kft. a beérkezett palyazatokat tarolja.

Az adatkezelés célja: az Intern Kft.-nél betoltendé allasra torténd jelentkezés, a kivalasztasi eljarasban
valé részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa.

A kezelt személyes adatok tipusa: a kisérélevelek, onéletrajzok, palyazatok, valamint az azokban
megadott egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés idGtartama:

* Amennyiben a palydzé adott dlldsra torténé jelentkezése sikertelen volt, a pdlyazat
benyujtasatél szamitott hat honap.

* Az adott allasra torténé sikeres jelentkezés esetén a dolgozé felvételét kovetben adatai
bekeriilnek a személyes anyagaba.

Az adatszolgdltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tud elektronikus Uton
jelentkezni az Intern Kft. altal kdzzétett allasajanlatokra.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-141767/2018

6. Egyéb adatkezelések

E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésag, az ligyész, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési hatdsdg, a
kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetéleg jogszabaly
felhatalmazadsa alapjan mds szervek tdjékoztatds addsa, adatok kozlése, ataddsa, illetleg iratok
rendelkezésre bocsatdsa végett megkereshetik az adatkezel6t.

Az Intern Kft. a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok korét megjeldlte
— személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges.



7. Személyes adatok tarolasanak mddja, az adatkezelés biztonsaga

Az Intern Kft. és adatfeldolgozdi a technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsdgaira jelentett, valtozd valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6
technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szint( adatbiztonsagot garantadlja.

Az Intern Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyudjtdsa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket Ugy valasztja meg és Gizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Intern Kft. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kilénésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisilés, sérilés, tovdbba az alkalmazott technika megvaltozasdbdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Intern Kft. a kilénb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatdllomdnyok védelme
érdekében megfelel§ technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény
lehet6vé teszi — kdzvetlenil ne legyenek 6sszekapcsolhatodk és az érintetthez rendelhetdk.

Az Intern Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mdiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsdaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockdzatoknak megfelelS védelmi szintet nyuijt.

Az Intern Kft. az adatkezelés soran megdrzi
a) a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozz3, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak szliksége van
rd, valdban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkdzok.

Az Intern Kft. és az adatkezelésekben érintett partnereinek informatikai rendszere és halézata
egyarant védett a szamitdgéppel tdmogatott csalas, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, t(iz és arviz,
tovabba a szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgadlatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az (izemeltetd a biztonsagroél szerverszint(i és alkalmazasszint( védelmi eljarasokkal
lehet&ségeihez mérten gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus lizenetek, protokolltdl (e-
mail, web, ftp, stb.) fliggetlenil sérilékenyek az olyan haldzati fenyegetésekkel szemben, amelyek



tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatdsdra, vagy az informacié felfedésére, modositdsara
vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendS az adatkezel6 megtesz minden téle elvarhatd
dvintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgadlhasson minden biztonsagi esemény esetében.

A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott évintézkedések hatékonysaganak
ellenGrzését is.

Az Intern Kft.,, mint adatkezel6 nyilvdntartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

8. Az adatkezel6 adatai, elérhetésége
Név: Intern Kft.

Székhely: 3527 Miskolc, Vasarhelyi Pal utca 6.

Cégjegyzékszam: 05-09-003568

A bejegyz6 birésag megnevezése: Miskolci Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 11075954-2-05

Telefonszam: +36 (46) 412-720

E-mail: webshop@hegesztohaz.hu

9. Erintetti jogok, jogorvoslati lehetéségek

Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat az adat
felvételénél jelzett médon, illetve telefonon keresztiil.

Tajékoztatashoz vald jog:

Az érintett kérelmére az Intern Kft., mint adatkezel6 tdjékoztatast ad az altala kezelt, illet6leg az altala
megbizott feldolgozoé altal feldolgozott adatairdl, azok forrdsardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefligg6 tevékenységérdl, az
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrél, tovabba
adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és cimzettjérél. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatél
szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, k6zérthet6 formaban, az érintett
erre irdnyulé kérelmére irasban adja meg a tdjékoztatdst. E tdjékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast
kéré a folyd évben azonos adatkorre vonatkozd tajékoztatdsi kérelmet az adatkezel6h6z még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben az Intern Kft. koltségtéritést allapit meg.

Helyesbités joga:



Az Intern Kft. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valdsagnak nem felel meg és a valdsagnak
megfelel6 személyes adat a rendelkezésére All.

Zarolas és megijeldlés:

Az Intern Kft. zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére alld
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt személyes
adat kizardlag addig kezelhet6, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat
torlését kizarta.

Az Intern Kft. megjel6li az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossdgat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem dllapithaté meg
egyértelm(ien.

Torléshez valé jog:

Az Intern Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat hianyos
vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki,
az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tdroldsanak térvényben meghatarozott hatarideje
lejart, azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag elrendelte.

Eljarasi szabalyok:

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 25 nap all az adatkezel6 rendelkezésére.
Amennyiben az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti igényét nem teljesiti, 25
napon belil irdsban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli az elutasitas indokait.

Az Intern Kft. a helyesbitésrél, a zarolasrél, a megjeldlésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba
mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovdbbitotta. Az értesitést
mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Tiltakozas joga:

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez szilikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

b) a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds
vagy tudomanyos kutatds céljara torténik;

c) toérvényben meghatdrozott egyéb esetben.

Az Intern Kft. a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 15
nap alatt megvizsgdlja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t
irasban tdjékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,



akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétbl szamitott 30 napon beliil - birdsdaghoz fordulhat.

Az Intern Kft. az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban
nem tovabbithatd az adatdtvevl részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozassal, illetéleg a
birésag a tiltakozas jogossdgat megallapitotta.

Kartérités és sérelemdij:

Az Intern Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kdrt megtériti. Az érintett személyiségi jogdnak megsértése esetén az
érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozd altal okozott karért is.

Az adatkezel6 mentesiil a felel6sség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok
idézte eld.

Az adatkezel6 nem tériti meg a kart és nem kovetelhetS sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szdndékos vagy
sulyosan gondatlan magatartdsdbdl szarmazott.

Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag az
lgyben soron kivil jar el.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06 (1) 391-1400

Fax: 06 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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